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Figura do Anexo B.5
Manuseio de itens de ensaio ou calibracao
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QUEM AVALIA:

AVALIADOR TECNICO
ESSE ITEM TAMBEM DEVE SER AVALIADO
NA EXTENSAO

7.4 Manuseio de itens de ensaio ou calibracao

7.4.1 O laboratério deve ter um procedimento para 0 transporte,
recebimento, manuseio, protecdo, armazenamento, retencdo e descarte
ou retorno dos itens de ensaio ou calibracdo, incluindo todas as
providéncias necessarias para a protecdo da integridade do item de
ensaio ou calibracdo e para a protecao dos interesses do laboratorio e do
cliente. Devem ser tomadas precaucdes para evitar deterioracao,
contaminacgao, perda ou dano no item durante o manuseio, transporte,
armazenamento/espera e preparacao para ensaio ou calibracao. As
Instrucdes para manuseio fornecidas com o item devem ser seguidas.
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7.4.2 O laboratorio deve ter um sistema para a identificacdo ndo ambigua
de itens de ensaio ou calibrac&o. A identificacao deve ser retida enquanto
0 item estiver sob a responsabilidade do laboratorio. O sistema deve
assegurar que os itens nado serao confundidos fisicamente ou guando
forem citados em registros ou outros documentos. O sistema deve, se
apropriado, contemplar uma subdivisao de um item ou grupos de itens e a

transferéncia de itens.
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7.4.3 No ato do recebimento do item de ensaio ou calibracéo, devem ser
registrados os desvios das condi¢cbes especificadas. Quando houver
duvidas sobre a adequacao de um item para ensaio ou calibracdo, ou
guando um item néo estiver em conformidade com a descricao fornecida,
o laboratorio deve consultar o cliente para obter instrucbes adicionais
antes de prosseguir, e deve registrar os resultados desta consulta
Quando o cliente requerer que o item  seja ensaiado ou calibrado
admitindo um desvio das condicdes especificadas, o laboratorio
deve incluir uma ressalva no relatorio indicando quais resu ltados
podem estar afetados pelo desvio.
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Um exemplo pode ser o recebimento da amostra no laboratorio fora da
especificacao descrita no método de ensaio (temperatura elevada). Assim, ha
a realizacdo do ensaio com a inclusdo de uma ressalva no relatorio a respeito

da temperatura elevada.

Neste caso, o0 laboratério pode emitir o relatorio com o simbolo da

acreditacao, desde gue a ressalva seja incluida no relatorio de ensaio

Ressalta-se que essa é uma situacdo diferente em relacdo aos desvios de
metodos tratados em 7.2.1.7, que se refere aos desvios de métodos
decididos pelo laboratorio, para os quais todas as atividades de laboratério
somente devem ocorrer se 0 desvio estiver documentado, tecnicamente

justificado, autorizado e aceito pelo cliente.
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7.4.4 Quando os itens tiverem que ser armazenados ou acondicionados
sob condicoes ambientais especificadas, estas condicdoes devem ser
mantidas, monitoradas e registradas.
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