
Papel do avaliador da Cgcre e do auditor fiscal federal 
agropecuário no monitoramento dos laboratórios acreditados 

e credenciados junto ao MAPA 



Antes de 2016

• Documentos enviados 
por correios;

• Muito papel;

• Envio por malote para 
análise;

• Dificuldade de 
armazenamento.



Sistema Eletrônico de Documentos – SEI, de 2016 - 2017

• Agilidade - Processo em 
várias unidades ao mesmo 
tempo

• Sem papel

• Digitalizações ilegíveis

• Dificuldade de gestão



Plataforma de Cidadania Digital

• Processos mapeados;

• Documentação chega 
completa;

• Rápida interação com o 
usuário;

• Rápido direcionamento para 
os especialistas;

• Transparência;

• Controle do processo;

• Gestão das atividades 
realizadas.



SISTEMA DE CREDENCIAMENTO DE LABORATÓRIOS



Solicitação



Tela de Processos



Fluxo



Resultados

• Agilidade e transparência 
no atendimento ao 
cidadão

• Facilidade na obtenção 
de relatórios e 
estatísticas

• Redução em 40% dos 
custos com o processo, 
para o MAPA e para o 
cidadão 











LABORATÓRIOS CREDENCIADOS NO SÍTIO ELETRÔNICO DO 
MAPA



SISTEMA DE GESTÃO LABORATORIAL: SISLAB



SISTEMA DE GESTÃO LABORATORIAL: SISLAB



SISTEMA DE GESTÃO LABORATORIAL: SISLAB



Programa Avançado de Desenvolvimento de Auditores de Laboratórios 

PROJETO PADA

Módulo 

Conceitual/ 

Nivelamento

Módulo 

Desenvolvimento 

Pessoal

Módulo Técnico-

Auditoria

Módulo Técnico-

Específico

Seminário 

Executivo

Institucional 

MAPA

Ética e 

cidadania

Fundamento

s do Direito

Direito 

Constitucional 

e 

AdministrativoInovação e 

Gestão do 

Conhecimento

Português 

técnico

Interpretação 

Normativa

Liderança

Gestão de 

conflitos

Gerenciamen

to do tempo

Comunicaçã

o e oratória

Trabalho em 

equipe

Negociação

Auditoria ISO 

17025

Auditoria ISO 

19011

Entrevistas e 

relatórios

1 – Diagnóstico 

Fitossanitário, 

Inoculantes, 

OGM, 

Sementes e 

Mudas;

2 – Físico 

Química e 

Microbiologia 

em Alimentos e 

Bebidas;

3 – Físico 

Química e 

Microbiologia 

em Insumos 

Agropecuários;

4 – Diagnóstico 

Animal, 

Imunobiológico

s e 

Identificação 

Genética 

Animal;

5 – Resíduos e 

Contaminantes 

em Alimentos e 

Bebidas

Contexto 

contemporâneo

Certificação 

do projeto

Seminário Desenvolvimento

Pessoal

Seminário 

Técnico 

Normativo

Seminário 

Executivo



Acordo de Cooperação Técnica MAPA / Inmetro



Acordo de Cooperação Técnica MAPA / Inmetro

Papel do avaliador da Cgcre e do auditor fiscal 
federal agropecuário no monitoramento dos 
laboratórios acreditados e credenciados junto 

ao MAPA 



LEGISLAÇÃO DE LABORATÓRIOS NO SÍTIO ELETRÔNICO DO 
MAPA



PAINEL DE ESCOPO 



PAINEL DE ESCOPO 




